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1. OBJETIVO: este procedimiento tiene como obijetivo principal tener control de
las causas de los incidentes y accidentes de trabajo con el fin de disefar
medidas de disminucion o eliminacidbn ya sea de manera preventiva o
correctiva, disminuyendo la repeticion de los incidentes y accidentes; también
es objeto el registro y control de la accidentalidad.

2. ALCANCE: se registraran e investigaran:

Todos los accidentes que sean causados por causa o efecto del
trabajo.

Todos los accidentes que hayan causado dafios a la persona.

Todos los Accidentes que hayan causado dafios graves a la
infraestructura y que hayan causado la interrupcion del proceso.
Otros que, a juicio de mando directo, sea conveniente investigar.

3. DEFINICIONES:

Calidad: es el conjunto de propiedades y caracteristicas de un servicio
que le confieren capacidades de satisfacer necesidades, gustos y
preferencias y de cumplir con expectativas del consumidor.

Proceso: es un conjunto de elementos relacionados mutuamente o
qgue interactian para generar valor, y los cuales transforman
elementos de entrada en resultados.

Investigacion: es una actividad humana orientada a la obtencion de
nuevos conocimientos y su aplicacion para la solucion de problemas.
Incidente: es un acontecimiento no deseado, que bajo circunstancias
diferentes podria haber resultado en lesiones a las personas o a las
instalaciones. Es decir un casi accidente.

Accidente: evento indeseado da lugar a lesiones a las personas o
infraestructura y puede llegar a causar la muerte.

Accidente de Trabajo: es accidente de trabajo todo suceso repentino
gue sobrevenga por causa o ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de
trabajo el que se produce durante la ejecucion de ordenes del
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empleados o contratante, durante la ejecuciéon de una labor bajo su
autoridad aun fuera del lugar y horas de trabajo.

4. CONDICIONES GENERALES.
e El reporte de incidentes y accidentes de trabajo se realiza en las 48
horas siguientes al suceso; la investigacion de los accidentes de

trabajo se realzaran en los 15 dias siguientes al suceso.

5. DESARROLLO DEL DOCUMENTO.

QUE QUIEN COMO
Trabajador.
Por causa u ocasion del trabajo.
El trabajador accidentado debe
reportar inmediatamente a su jefe
Acciones iniciales. inmediato.
Trabajador.
El jefe inmediato o un colaborador
en su reemplazo, lleva al
Valoracion del accidentado al servicio de
accidentado. Servicio de urgencias y se realiza el ingreso
Urgencias para la atencion médica.
Re%orte dgl Jefe inmediato | El jefe inmediato realiza el reporte
accl enFe e del accidente a la linea de atencion
trabaio. de la ARL correspondiente.
— En la IPS correspondiente o la mas
Atenc!on y cercana se le prestan los servicios
prestacion de asistenciales necesarios al
servicios IPS. trabajador accidentado.
asistenciales.

HUMANO FECHA: 30/04/2023
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Informar a la
Cooperativa y a la
encargada de la
SST.

Jefe
inmediato.

El jefe inmediato le informa sobre el
accidente de trabajo a la
cooperativa para la cual prestaba
servicios la persona accidentada y
a la encargada de la SST.

Diligenciamiento del
FURAT.

Encargada de
SST/
Cooperativa.

El encargado de SST o la
Cooperativa realiza el
diligenciamiento del FURAT. De
acuerdo si el trabajador es de
plante o cooperativa.

Encargada de

Afectadas

. la SST,
Investigacion del representante | En los 15 dias siguientes al
accidente de del COPASST, | accidente de trabajo se procede a la
trabajo. Jefe investigacion del accidente de
inmediato, trabajo.
Accidentado,
Cooperativa.
Plan de accion — Encargada de Se_gene_ra un plan de accion o
Medidas de la SST., mejoramiento y control para la
_ >, Cooperativa, | prevencion de que se repita el
Intervencion y Representante | accidente. Dichas acciones se
control del COPASST. |ingresan al formato para el
consolidado de acciones
correctivas, preventivas y de mejora
para realizar su gestion
6. CONTROL DE CAMBIOS.
Version Fecha Paginas Descripcion del cambio
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En el item 5, en el como del plan de
accion se anexa el formato
consolidado de acciones
correctivas, preventivas y de
mejora.

7. ANEXOS.
7.1 Formato de investigacion de Accidentes de Trabajo.

| FORMATO INVE STIGACION DE ACCIDENTES LABORALES |

FORMATO INVESTIGACION DE ACCIDENTE § LABORALES |
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FORMATO INVESTIGACION DE ACCIDENTES LABORALES

TANCIA: NOCIVAS I
RADIACIONES O SALPICADURAS
3. MECANISMOS EN MOVIMIENTO

10.0TRO, ESPECIFIQUE

DESCRIBA DETALLADAMENTE EL ACCIDENTE. QUE LO ORIGING O CAUSO
(RESPONDA A LAS PREGUNTAS QUE PASO, CUANDO, DONDE, COMO Y ROR
QuE):

¢HUBO PERSONAS QUE PRE SENCIARON EL B g
ACCIDENTE?

7.2. Formato de reporte de incidentes de trabajo.

A =]

Por qué?

ZauEn?

ID6nde?

ZCuando?

ZComo?

- L

FORMATO DE REPORTE DE INCIDENTES

TIPO DE CONTRATO Vinculado:

Contratista: |Cooperativa:

Aprendizaje:

NOMBRES Y APELLIDOS DEL TRABAJADOR

CEDULA:

EDAD:

AREA O SECCION:

CARGO:

FECHA DEL INCIDENTE:

HORA DEL INCIDENTE:

SE ENCONTRABA REALIZANDO LA LABOR HABITUAL AL MOMENTO DE OCURRIR
ELINCIDENTE?

Sl

NO:

DESCRIPCION DEL INCIDENTE:

TIPO DE LESION:

CON QUE SE LESIONO?:

LUGAR DEL INCIDENTE?:

DANOS EN LAS INSTALACIONES

Sl

[nO:

QUE DANOS EN LAS INSTALACIONES?

FIRMA DEL RESPONSABLE DEL REPORTE.

FIRMA DEL TRABAJADOR:

FECHA DEL REPORTE:
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7.3 Formato para consolidado de acciones correctivas, preventivas

y de mejora.
Lo, i o || ovsmaomes | o 5
Elaboro: Reviso: Aproba:
Karina Sanchez Velasquez Mauricio Marin Jean Carlo Vanegas
Lider de SST. Rodriguez
Asesor de calidad Gerente
Firma Firma Firma




